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SO VIEL BERATUNG WIE NÖTIG, 
 SO VIEL BEGLEITUNG WIE MÖGLICH.

Mit uns fällt es Ihnen leichter.
GRÜNDUNG. WACHSTUM. FESTIGUNG.
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Fokussieren Sie sich auf Ihr Geschäft – 

wir kümmern uns um den Rest

ÜBER
SMARTAXXESS

Unternehmer sein heißt, ständig Prioritäten setzen zu 

müssen. Zwischen strategischen Entscheidungen, dem 

Tagesgeschäft und neuen Herausforderungen bleibt oft 

wenig Zeit für eine sorgfältige Planung. Hier kommt 

smartaxxess ins Spiel.

Wir unterstützen Unternehmer, Gründer und 

Gründerinnen dabei, sich auf das Wesentliche zu 

konzentrieren – den Erfolg Ihres Unternehmens. Ob 

Finanzplanung, Risikoabsicherung oder 

Geschäftsentwicklung: Wir stehen Ihnen als 

zuverlässiger Partner zur Seite und entwickeln mit 

Ihnen maßgeschneiderte Lösungen, die zu Ihrem 

Unternehmen passen.

Mit smartaxxess gewinnen Sie Zeit, Klarheit und die 

Freiheit, Ihre unternehmerischen Ziele zu verfolgen – 

während wir uns um die Details kümmern.

Podcast zu smartaxxess
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 MIT FEHLERN 
UND  

IRRTÜMERN 
UMGEHEN 

KÖNNEN.
Dr. Kai Flehmig-Pichlmaier

CEO der smartaxxess Group
„Das ist doch nur ein Plan.“ Dieser Satz fällt oft, wenn es um die Bedeutung einer fundierten 

Geschäftskonzeption geht. Natürlich wird ein Plan unter unsicheren Rahmenbedingungen 

entwickelt. Mit besonderer Planungssystematik lassen sich Unterschiede zwischen Fehlern 

und Irrtümern recht leicht erkennen.

Fehler und Irrtümer gehören dazu – aber wie geht man damit um?

Fehler entstehen, wenn Wissen falsch angewendet wird. Irrtümer beruhen auf falschen 

Annahmen. Beide gehören zum unternehmerischen Alltag, doch entscheidend ist, wie man 

 sie erkennt und darauf reagiert. 

Geordnete und ungeordnete Systeme – und warum sie wichtig sind

Geordnete Systeme folgen klaren Wenn-Dann-Beziehungen – die Ergebnisse sind vorher-

sehbar. Ungeordnete Systeme hingegen sind komplexer, besitzen Wechselwirkungen, die 

 aber auch im Nachhinein sichtbar werden können.

Was das mit smartaxxess zu tun hat

Anhand der besonderen Planungssystematik bei smartaxxess lassen sich Unterschiede 

zwischen Fehlern und Irrtümern leicht erkennen. Die Wenn-Dann-Beziehungen in den 

Prozessen haben eine feste Verknüpfung und führen entsprechend zu einem vorherseh-

barem Ergebnis. Fehler werden sofort offengelegt. Dank der Simulation und der Anwendung 

einer Szenario-Technik, wie sie bei smartaxxess praktiziert wird, können Irrtümer über ihre 

Wirkungszusammenhänge erkannt werden. Hieraus lässt sich eine Prognose erstellen. 

Hoffnung ist kein Businessplan – aber smarte Planung schon

smartaxxess hat eine "Fehler- und Irrtumskultur" etabliert, die aus unsicheren Rahmen-

bedingungen Chancen machen, mit denen Sie gegenüber herkömmlichen Planungen klar im 

Vorteil sind.

Weitere Infos



web:karokaro.com

1

HYBRID CONSULTING – 
MENSCH UND TECHNOLOGIE

Die perfekte Kombination aus analog und digital

 

Die besten Lösungen entstehen, wenn Erfahrung und Know-how mit moderner 

Technologie kombiniert werden. Bei smartaxxess haben wir diese Prinzipien in einem 

hybriden Beratungsmodell vereint, das für maximale Flexibilität und Präzision sorgt.

 

Individuelle Betreuung, passgenau auf Ihre Ziele abgestimmt

Unsere Berater nehmen sich Zeit, um Ihre spezifischen Bedürfnisse und Ziele zu verstehen. 

Die persönliche Betreuung stellt sicher, dass jede Beratung individuell zugeschnitten und 

lösungsorientiert ist.

Effiziente Prozesse durch digitale Unterstützung

Mit unseren modernen digitalen Tools ermöglichen wir schnelle Datenverarbeitung, 

transparente Kommunikation und eine optimierte Projektsteuerung. So sparen Sie 

wertvolle Zeit und profitieren von einem reibungslosen Ablauf.

Qualität und Effizienz – ein unschlagbares Ergebnis

Das hybride Modell von smartaxxess verbindet persönliche Nähe mit technologischer 

Stärke. Das Ergebnis ist ein Beratungsansatz, der nicht nur Kosten reduziert, sondern auch 

die Qualität erhöht. Wir bringen Ihre Anforderungen mit Ihren Zielen in Einklang – für 

einen spürbaren Mehrwert.
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2 EINSAMKEIT IM 
UNTERNEHMERTUM

Seite 4 / smartaxxess

Mit wem kann ich offen sprechen?

Unternehmersein ist ein Abenteuer – aufregend, aber oft auch einsam. Obwohl 

man von Mitarbeitern, Kunden oder Partnern umgeben ist, gibt es Momente, in 

denen man mit Herausforderungen allein dasteht. Mit Mitarbeitern über 

Einsparungen zu sprechen, ist schwierig. Kunden erwarten Lösungen, keine 

Probleme. Und vor anderen Unternehmern Schwächen zuzugeben, fällt oft 

schwer.

smartaxxess bietet Ihnen einen Sparringspartner, der Ihnen auf Augenhöhe 

begegnet. Unsere Berater hören zu, analysieren Ihre Situation und entwickeln 

gemeinsam mit Ihnen Strategien. Dabei schaffen wir nicht nur Lösungen, 

sondern geben Ihnen das Gefühl, nicht allein zu sein. Diese Unterstützung 

stärkt Ihre Motivation und Entscheidungskraft – damit Sie sicher und 

erfolgreich handeln können.
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3 DIE STIMME 
VON 
SMARTAXXESS

Ihr direkter Draht zur Lösung

Wenn Janina anruft, geht es nicht um Gewinnspiele oder verrückte Geschichten – 

sondern um Sie. Sie meldet sich, um gemeinsam mit Ihnen zu klären, wo smartaxxess Sie 

konkret unterstützen kann. Denn genau dafür sind wir da: um Ihnen auf Ihrem 

unternehmerischen Weg zur Seite zu stehen.

Janina schafft eine Atmosphäre, in der Sie offen über Herausforderungen sprechen 

können – ganz ohne Bewertung. Ob es um Defizite, offene Fragen oder komplexe 

Probleme geht: Ihr Ziel ist es, gemeinsam Klarheit zu schaffen und Lösungen zu 

entwickeln. Dabei stehen Ihre Bedürfnisse und Ziele immer im Mittelpunkt.

Janina hört zu, wirklich zu. Aufmerksames Zuhören ist für sie Ausdruck von Respekt und 

die Grundlage dafür, Themen aus verschiedenen Perspektiven zu beleuchten. Nur so 

entstehen nachhaltige und effektive Lösungen.

In einem vertraulichen Gespräch können Sie sich darauf verlassen, dass es nicht nur bei 

Worten bleibt. Janina gibt Ihnen wertvolle Hinweise und konkrete Ansätze, um 

Herausforderungen zu meistern. Mit smartaxxess haben Sie einen Partner, auf den Sie 

zählen können. Freuen Sie sich auf den Anruf – denn bei smartaxxess steht immer Ihr 

Erfolg im Fokus.
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Mitglied im Vertriebsteam:
Janina Hübsch
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4 „BERATUNG, DIE 
BLEIBT“ – IM 

GESPRÄCH MIT 
FABIAN FÜLLE

Der Geschäftsführer der smartaxxess Service GmbH ist Leiter des Beratungsteams. Mit 

Leidenschaft für strategisches Denken und praktischer Erfahrung  setzt er sich dafür ein, 

Gründer und Unternehmer nicht nur auf ihrem Weg zu begleiten, sondern ihnen langfristig 

Perspektiven zu eröffnen. 

Was verstehen Sie unter Beratungskompetenz?

Beratungskompetenz bedeutet, Gründer und Unternehmer bei der Entwicklung von 

Konzepten und Entscheidungen gezielt zu unterstützen. Es geht darum, nicht nur Expertise 

einzubringen, sondern als Sparringspartner passende Lösungen zu finden.

.

Was zeichnet einen smartaxxess Berater aus?

Ein smartaxxess Berater hört zu, versteht die spezifischen Bedürfnisse und nutzt innovative 

Tools, um individuelle Lösungen zu entwickeln. Dabei stehen immer der Mensch und das 

gemeinsame Ziel im Fokus.

Wo unterscheidet sich smartaxxess von anderen Beratungen?

Wir begleiten unsere Mandanten mindestens 60 Monate bei der Umsetzung ihrer Konzepte. 

Diese langfristige Zusammenarbeit schafft Vertrauen und ist ein entscheidender Faktor für 

nachhaltigen Erfolg.

Wie wird Beratungskompetenz bei smartaxxess weiterentwickelt?

Unsere Berater durchlaufen regelmäßige Schulungen und simulierte Gespräche, um ihre 

Fähigkeiten zu vertiefen. Externes Feedback sorgt dafür, dass wir uns kontinuierlich 

verbessern.

Fabian Fülle, Geschäftsführer 
smartaxxess Service GmbH



And the Winner Is: Ihre Beratung, Ihr Erfolg

 

Erfolgreiche Unternehmer wissen: Manchmal braucht es externe Unterstützung, um 

Herausforderungen zu meistern oder Probleme zu lösen. Genau hier setzt smartaxxess an. 

Unsere Beratung geht über das reine Konzept hinaus – sie basiert auf einer vertrauens-

vollen Beziehung, kombiniert mit effektiven Methoden und klaren Prozessen, die Sie zum 

Gewinner machen.

Was smartaxxess Ihnen bietet:

Digitale Organisation: Eine papierlose, übersichtliche digitale Akte.

 Strategische Analyse: Begleitung bei der Konzeptanalyse und -entwicklung.

Präzise Anfragen: Entwicklung einer optimal abgestimmten Finanzierungsanfrage.

Objektive Bewertung: Ermittlung der Erfolgswahrscheinlichkeit für maximale Klarheit.

Sicherheit durch Bürgschaft: Bei gutem Rating bürgt smartaxxess für Ihre Finanzierung.

Vermittlung: Weiterleitung Ihrer Anfrage direkt an unsere zuverlässigen Partnerbanken.

Langfristige Begleitung: Unterstützung durch unsere Berater während der Kreditlaufzeit.

 

Unsere Partnerbanken schätzen die durchdachten Prozesse von smartaxxess. Ein starkes 

Konzept und eine gute Ratingbewertung bringen Sie schneller ans Ziel.

5 IHR ERFOLG IST UNSER 
AUFTRAG
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6 BERATUNG NEU 
DEFINIERT

Flexibel, interaktiv und jederzeit verfügbar

Früher saß man für Beratung persönlich an einem Tisch. Heute geht das einfacher: Mit 

dem Online-Consulting von smartaxxess kommunizieren Gründer und Unternehmer in 

Echtzeit mit ihrem Berater. Gemeinsam werden Checklisten ausgefüllt, Bildschirme 

geteilt und Dokumente digital unterschrieben – flexibel, effizient und ganz ohne 

Anfahrtswege.

Diese synchrone Beratung spart Zeit und Kosten, bleibt aber genauso verbindlich wie 

vor Ort. Vertrauen und Datenschutz stehen dabei immer im Fokus.

Egal, ob im Büro, zu Hause oder unterwegs – smartaxxess bringt Beratung dorthin, wo 

Sie sie brauchen.
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smartaxxess ist ein digitales Ökosystem, das für die Bedürfnisse moderner Unternehmer 

entwickelt wurde. Sie finden uns online unter www.smartaxxess.de – Ihrem zentralen 

Zugang zu unseren Services und Informationen.

Gleichzeitig setzen wir auf regionale Nähe. Unser Netzwerk an Repräsentanzen in 

Deutschland wächst stetig, um Ihnen persönliche Ansprechpartner vor Ort zu bieten. Auf 

unserer Website finden Sie eine Karte mit den aktuellen Standorten.
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SMARTAXXESS IN IHRER 
NÄHE 
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8 WIR 
STELLEN 

VOR. 

Repräsentanz Stuttgart: Steffen Herr

 

 Steffen Herr gehört zu den ersten externen Experten, die mit smartaxxess zusammen-

arbeiten. Er versteht sich als Brücke zwischen traditionellem Consulting und modernem 

Coaching – eine Kombination, die ihn zu einem wertvollen Partner für Gründer und 

Unternehmer macht.

Seine Expertise in der digitalen Transformation sowie sein fundiertes Fachwissen 

machen ihn zu einem wichtigen Bestandteil unseres Netzwerks. Steffen Herr teilt die 

Vision von smartaxxess, bei der der Mensch im Mittelpunkt steht und digitale Lösungen 

die Arbeit erleichtern. Dabei beginnt und endet jedes Projekt mit den Bedürfnissen und 

Zielen der Unternehmer – alles andere übernimmt die digitale Infrastruktur von 

smartaxxess.

Seine Leidenschaft für die Förderung junger und kleiner Unternehmen des Mittelstands 

sowie sein Engagement für innovative Prozesse haben ihn überzeugt, Repräsentant für 

smartaxxess im Raum Stuttgart zu werden.

Kontaktdaten:

smartaxxess representative Stuttgart 

 Gerokstraße 23

74321 Bietigheim-Bissingen

Fon: +49.7141 1413775

Steffen Herr
smartaxxess representative



Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann nehmen Sie mit uns Kontakt auf. Gerne stellen 

wir Ihnen unsere Plattform vor und stimmen gemeinsam ab, wie wir Ihr Geschäfts-

konzept unterstützen können.  

IHR KONTAKT ZU 
SMARTAXXESS

Vorstand der smartaxxess Group: Fabian Fülle, Christian Seidl, Ruth, Schöllhammer, 

 Dr. Kai Flehmig-Pichlmaier v.l.n.r.
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